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Место заключения договора: г. Бишкек, Кыргызская Республика 

В соответствии со статьей 396 Гражданского кодекса Кыргызской Республики настоящий 
документ является офертой (далее также - «Оферта»). 

Арендодатель: выступает как лицо (юридическое лицо или индивидуальный 
предприниматель), разместившее соответствующую оферту на Платформе, акцепт которой 
осуществляется Клиентом/Пользователем посредством доступа к оферте через уникальную 
ссылку, QR-код или иной идентификатор Платформы, в порядке, предусмотренном 
статьями 396 и 399 Гражданского кодекса Кыргызской Республики. 

Арендодатель: выступает как лицо (юридическое лицо или индивидуальный 
предприниматель), зарегистрированное на Платформе и предоставляющее Имущество в 
аренду на основе оферты, согласно статьям 396 и 399 Гражданского кодекса Кыргызской 
Республики. При этом конкретный Арендодатель по каждой оферте определяется 
автоматически Платформой на основании идентификатора доступа (включая ссылку, QR-
код либо иной технический идентификатор), через который осуществлен акцепт. 

Клиент/Пользователь: Совершеннолетнее дееспособное физическое лицо, отвечающее 
требованиям настоящего Договора, которое в соответствии с частями 1 и 3 статьи 399 
Гражданского кодекса Кыргызской Республики своим акцептом принимает безоговорочное 
условие оферты, включая, но не ограничиваясь, регистрацией в сервисе, оформлением 
заказа, получения Имущества, оплатой услуг и (или) началом использования сервиса. 

1. Основные термины и определения 

Договор — Договор между Арендодателем и Пользователем/Клиентом, заключенный на 
изложенных в настоящем Договоре условиях путем присоединения Пользователя к 
настоящему Договору, размещенный на Сайте Арендодателя: kettik.kicksharing.asia (далее 
Сайт) и в Мобильном приложении. По своей правовой природе Договор является 
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смешанным и объединяет в себе следующие элементы: лицензионного договора о 
предоставлении права использования программного обеспечения в рамках 
предоставленного личного кабинета; договора аренды транспортных средств и оказания 
услуг,  включающего: техническую поддержку по работе с программным обеспечением; 
сервисное обслуживание программного комплекса и велопарка; абонентское обслуживание 
(регулярное обновление ПО, техническое сопровождение, мониторинг состояния 
транспортных средств). 

Имущество/транспортные средства — Электровелосипеды, а также аксессуары для них 
принадлежащие Арендодателю на законном основании.  

Клиент — Пользователь, зарегистрированный в сервисе Арендодателя посредством сайта 
либо Мобильного приложения Kettik. 

Пользователь — Дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет и не 
состоящее под опекой или попечительством, и не имеющее особенностей состояния 
здоровья, объективно препятствующих безопасному использованию Имущества.  

Личный кабинет — Совокупность защищенных страниц Сайта, а также Мобильного 
приложения, созданных для Клиента в результате регистрации на Сайте либо в Мобильном 
приложении, и доступных ему при условии ввода логина и пароля. 

Персональные данные — Любая информация, относящаяся к Пользователю, в том числе 
его фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, паспортные данные, 
контактные телефоны, e-mail и прочие сведения. Сохранность персональных данных 
осуществляется в соответствии с законодательством Кыргызской Республики.   

Платформа — Единый программно-аппаратный комплекс, включающий в себя ряд 
взаимосвязанных объектов, в том числе Программное обеспечение, Мобильное 
приложение, Сайт Арендодателя и др. Присоединяясь к Платформе Арендодателя, 
Пользователь подтверждает и гарантирует соответствие указанным требованиям. 

Тарифы — размеры платы за аренду Имущества и дополнительные услуги, 
устанавливаемые Арендодателем отдельно по каждому виду услуги и подлежащие 
применению в соответствии с действующими расценками Арендодателя. 

Система оплаты — предоплатная, при которой стоимость Тарифа оплачивается 
Клиентом в полном объеме до передачи Имущества в пользование и/или последующим 
продлением на тот же срок.  

2. Предмет Договора  

Договор между Сторонами заключается путем присоединения Клиента к условиям 
настоящего Договора в целом, без каких-либо условий и оговорок. Настоящий Договор не 
является публичным, Арендодатель вправе отказать любому желающему в заключении 
настоящего Договора без объяснения причин такого отказа.  

По настоящему Договору Клиенту предоставляется право на использования Платформы в 
целях заключения и исполнения Договоров аренды Имущества, принадлежащего 
Арендодателю, на условиях передачи Имущества во временное пользование. 



Клиент создает личный кабинет на сайте либо в Мобильном приложения Kettik, а 
Арендодатель предоставляет право использования Платформы для получения в аренду 
Имущества согласно Акту приема-передачи. 

По окончании срока временного пользования Имуществом Клиент обязан возвратить 
Имущество Арендодателю в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим 
Договором. 

Регистрация Пользователя в личном кабинете не является фактом заключения настоящего 
Договора. Договор признается заключенным только после подписания между Сторонами 
Акта приема-передачи Имущества. 

3. Права и обязанности Сторон 

3.1. Арендодатель обязан 

• Обеспечить Пользователю доступ к личному кабинету и возможность его 
использовать в соответствии с условиями Договора.  
• Предоставить Клиенту во временное пользование Имущество в технически 
исправном состоянии.  
• Самостоятельно нести расходы на содержание Имущества, возникающие в связи с 
его нормальной эксплуатацией и естественным износом, за исключением случаев явных 
или скрытых повреждений и неисправностей, возникших по вине Клиента. 
 

• 3.2. Арендодатель вправе 

• Изменять условия настоящего Договора в одностороннем порядке. 

• Приостановить или прекратить доступ к Платформе в случае нарушения Клиентом 
условий Договора. 

• Требовать возврата Имущества в случае нарушения Клиентом условий его 
использования. 

• Требовать возмещения ущерба причиненного по вине Клиента.  

3.3. Клиент обязан 

• Своевременно вносить платежи согласно выбранному Тарифу. 

• Использовать Имущество в соответствии с его назначением. 

• Обеспечивать сохранность Имущества. 

• Вернуть Имущество в исправном состоянии по окончании срока аренды. 

• Немедленно сообщать Арендодателю о любых повреждениях или неисправностях 
Имущества. 

• Не передавать Имущество Арендодателя третьим лицам, в том числе в субаренду, 
без письменного согласия Арендодателя.  

• Не передавать данные своей учетной записи третьим лицам. 



• Принимать надлежащие меры для защиты своей учетной записи, включая свои имя 
и пароль, в Личном кабинете/Мобильном приложении от несанкционированного 
использования другими лицами, и незамедлительно сообщить Арендодателю 
соответствующую информацию, в случае обнаружения такого использования. 

• Клиент обязан незамедлительно уведомлять Арендодателя о смене фактического 
адреса проживания или паспортных данных для обновления информации в личном 
кабинете.   

• Клиент обязан в случае утраты (в том числе хищения, угона, гибели, уничтожения и 
прочего) Имущества незамедлительно уведомить Арендодателя посредством направления 
сообщения через личный кабине. 

3.4. Клиент вправе 

• Использовать Имущество Арендодателя в личных целях в соответствии с условиями 
Договора. 

• Обращаться в службу поддержки по вопросам использования Платформы и 
Имущества Арендодателя. 

4. Правила использования Имущества 

Клиент обязуется использовать Имущество исключительно по назначению и в личных 
целях. 

Запрещается передавать Имущество третьим лицам без согласия Арендодателя. 

Запрещается самостоятельное вмешательство в конструкцию Имущества. 

Клиент несет полную ответственность за сохранность Имущества в период аренды. 

При обнаружении неисправностей Клиент обязан немедленно прекратить использование 
Имущества и связаться с Арендодателем. 

Использование Имущества допускается исключительно на территории Кыргызской 
Республики. Выезд за пределы г. Бишкек возможен только с письменного согласия 
Арендодателя. 

Клиент уведомлен о наличии системы GPS-мониторинга и даёт согласие на отслеживание 
местоположения Имущества в целях обеспечения его сохранности. 

5. Порядок оплаты 

Оплата по настоящему Договору осуществляется в соответствии с выбранным Клиентом 
Тарифом на условиях 100% предварительной оплаты путем безакцептного списания 
денежных средств с привязанной банковской карты Клиента. Списание денежных 
средств производится без получения дополнительного согласия со стороны Пользователя, 
по правилам и в порядке, предусмотренными действующим законодательством и 
настоящим Договором. 

Невозврат Имущества в установленные сроки является основанием для продления срока 
аренды на каждую последующую неделю по 3500 сом. 



Клиент обязуется своевременно вносить платежи в соответствии с условиями выбранного 
Тарифа. 

При просрочке платежа Арендодатель в любое время вправе приостановить доступ к 
Платформе и потребовать возврата Имущества. 

Возврат денежных средств за неиспользованный период по Тарифу не производится, за 
исключением случаев, предусмотренных законодательством Кыргызской Республики. 

6. Передача и возврат Имущества 

6.1. Передача Имущества 

Имущество передается Клиенту на основании Акта приема-передачи. 

При получении Имущества Клиент обязан проверить его комплектность и техническое 
состояние. 

Подписание Акта приема-передачи подтверждает отсутствие претензий к состоянию 
комплектности Имущества. 

6.2. Возврат Имущества 

В день окончания аренды (не позднее 19:00 часов) Клиент обязан вернуть Имущество 
Арендодателю по адресу офиса. 

Невозврат Имущества в установленные сроки считается незаконным удержанием 
чужого имущества и может являться основанием для обращения в 
правоохранительные органы и иные органы.  

Клиент возвращает Имущество в чистом виде. 

Арендодатель осматривает Имущество и составляет Акт возврата. 

Визуальный осмотр Имущества производится специалистами Арендодателя.  

При выявлении повреждений Клиент компенсирует его полную стоимость не позднее дня 
возврата Имущества.  

Для выявления скрытых повреждений Арендодатель вправе обратиться за независимой 
технической экспертизой в течение 30 дней со дня возврата Имущества.  

Заключение экспертизы, инициированной Арендодателем, является надлежащим и 
достаточным доказательством размера причиненного ущерба, если иное не будет доказано 
Клиентом. 

В случае несогласия Клиента с заключением проведенной Арендодателем технической 
экспертизы по факту повреждений Клиент вправе за свой счет обратиться за проведением 
повторной экспертизы. 

6.3. Повреждение/Утрата имущества 

В случае повреждения Имущества Клиент обязуется передать его Арендодателю для 
диагностики. 



При установлении вины Клиента с него списывается штраф согласно Тарифам. 

В случае утраты (в том числе краже, хищения, угона, гибели, уничтожения и прочего) 
Имущества Клиент компенсирует его полную рыночную стоимость.  

При краже, хищения, угона Клиент обязан в течение 24 часов обратиться в 
правоохранительные органы с уведомлением Арендодателя в срочном порядке. 

 

7. Ответственность Сторон 

За неисполнение обязательств Стороны несут ответственность согласно Договору и 
законодательству Кыргызской Республики. 

Риск случайной гибели Имущества несет Клиент. 

В случае невозврата, утраты (в том числе краже, хищения, угона, гибели, уничтожения и 
прочего) Имущества Клиент обязан выплатить Арендодателю полную рыночную 
стоимость.  

Невозврат Имущества в установленные сроки является основанием для продления срока 
аренды на каждую последующую неделю по 3500 сом. 

За первое автоматическое продление в пределах одного календарного месяца 
дополнительно начисляется штраф в размере 1500 сом.  

При невозврате Имущества в установленные сроки и по истечению не более 3 месяцев 
Клиент компенсирует Арендодателю полную рыночную стоимость Имущества. 

 

Клиент самостоятельно несет ответственность за ущерб, причиненный жизни, здоровью и 
имуществу третьих лиц в процессе эксплуатации Имущества. Арендодатель не несет 
ответственности за вред, причиненный третьим лицам Клиентом при использовании 
Имущества. 

Клиент несет административную, уголовную и иную ответственность за нарушение правил 
дорожного движения и иных норм законодательства при использовании Имущества. 

Арендодатель не несет ответственности за ущерб, причиненный жизни, здоровью или 
имуществу Клиенту или Клиентом перед третьими лицами вследствие нарушения правил 
эксплуатации, правил дорожного движения либо условий настоящего Договора. 

Размер ответственности Арендодателя ограничивается стоимостью арендной платы. 

 
Уплата штрафов, пеней и неустоек не освобождает Стороны от исполнения обязательств по 
настоящему Договору и возмещения убытков. 

8. Срок действия Договора 

Договор вступает в силу с момента подписания Акта приема-передачи.  



Договор действует в течение периода выбранного Тарифа, а в части обязательств - до 
полного их исполнения. 

Клиент вправе досрочно расторгнуть договор в одностороннем порядке при отсутствии 
задолженности и возврата Имущества.  

Арендодатель вправе досрочно расторгнуть договор в одностороннем порядке при 
нарушении условий правил использования Имущества. 

Удаление аккаунта возможно при отсутствии задолженности и претензий. 

 

9. Особые условия 

Стороны признают юридически значимым обмен документами по e-mail и через Личный 
кабинет. 

Арендодатель вправе использовать факсимильное воспроизведение подписи. 

Арендодатель вправе вести запись телефонных разговоров. 

Арендодатель вправе отправлять информационные и рекламные сообщения. 

Недействительность отдельных положений не влияет на действительность остальных. 
 
  



 
Возмещение ущерба за повреждение, утрату имущества и нарушение правил 
эксплуатации электровелосипеда 

Деталь Себестоимость Цена ремонта Работа 
Повреждение бортового 
компьютера V50 3 500KGS 3 850KGS 350KGS 

Повреждение вилки V50 2 700KGS 2 970KGS 270KGS 
Повреждение гнезда зарядки АКБ 560KGS 616KGS 56KGS 
Повреждение держателя АКБ 560KGS 616KGS 56KGS 
Повреждение зеркал заднего вида 400KGS 440KGS 40KGS 
Повреждение заднего амортизатора 
V50 500KGS 550KGS 50KGS 

Повреждение тормозного диска 
V50 800KGS 880KGS 80KGS 

Повреждение стопки V50 500KGS 550KGS 50KGS 
Повреждение фонаря  V50 800KGS 880KGS 80KGS 
Повреждение R/L поворотника V50 500KGS 550KGS 50KGS 
Повреждение багажника V50 2 000KGS 2 200KGS 200KGS 
Повреждение/потеря ключей от 
сидения V50 1 050KGS 1 155KGS 105KGS 

Повреждение зарядного устройства 
V50 1 900KGS 2 090KGS 190KGS 

Повреждение контроллера V50 2 600KGS 2 860KGS 260KGS 
Повреждение крыла заднее V50 2 200KGS 2 420KGS 220KGS 
Повреждение крыла переднее V50 1 500KGS 1 650KGS 150KGS 
Повреждение крышки мотор-колеса 
V50 2 000KGS 2 200KGS 200KGS 

Повреждение суппорта перед/зад 
V50 600KGS 660KGS 60KGS 

Повреждение модуля света 
поворотника V50 1 200KGS 1 320KGS 120KGS 

Повреждение переднего диска V50 6 000KGS 6 600KGS 600KGS 
Повреждение передней оси V50 1 000KGS 1 100KGS 100KGS 
Повреждение пластиковой 
облицовки корпуса V50 700KGS 770KGS 70KGS 

Повреждение задней подножки V50 2 000KGS 2 200KGS 200KGS 
Повреждение покрышки 
(преждевременный износ, грыжи, 
порезы, дыры более 3х см) 600KGS 660KGS 

60KGS 

Повреждение проводки мотор-
колеса V50 800KGS 880KGS 80KGS 

Повреждение центрального шлейфа 
V50 2 500KGS 2 750KGS 250KGS 

Повреждение рамы V50 30 000KGS 33 000KGS 3 000  
Повреждение руля V50 2 000KGS 2 200KGS 200KGS 
Повреждение ручки тормоза 
(комплект с бочком, гидравлика) 
V50 800KGS 880KGS 

80KGS 

Повреждение ручки газа с ключом 
зажигания V50 1 800KGS 1 980KGS 180KGS 



 

Повреждение седла V50 500KGS 550KGS 50KGS 
Повреждение шланга 
гидравлического тормоза перед 
V50 700KGS 770KGS 

70KGS 

Повреждение шланга 
гидравлического тормоза зад V50 1 400KGS 1 540KGS 140KGS 

Повреждения и самостоятельный 
ремонт мотор-колеса V50 5 000KGS 5 500KGS 500KGS 

Повреждения не поддающиеся 
ремонту (гибель имущества) V50 90 000KGS 90 000KGS 0KGS 

Преднамеренный срыв 
брендированных наклеек пломб 
V50 500KGS 550KGS 

50KGS 

Штраф за утерю/поломку пульта 
сигнализации V50 5 000KGS 5 500KGS 500KGS 

Повреждение тормозных колодок 
(сильные сколы, утеря, 
замасленность)(комплект) 500KGS 550KGS 

50KGS 

Повреждение держателя смартфона 
с USB V50 1 500KGS 1 650KGS 150KGS 

Повреждение пластикового 
поддона V50 700KGS 770KGS 70KGS 


